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Domain Transfer Sözleşmesi 

Son revizyon tarihi: 16-11-2025 

Alan adı kayıt operatörü / hizmet sağlayıcı: 
Domain Name API – www.domainnameapi.com 
Atakonline Domain Hosting İnternet ve Bilgi Teknolojileri LTD. 
Özker Özgür Caddesi, No:1 Hamitköy, Lefkoşa, K.K.T.C 

Abuse e-posta: domain@apiname.com 
Telefon: +90 262 325 07 76 

 

1. Genel bakış 

1.1. İşbu alan adı transfer sözleşmesi (“Sözleşme”); alan adı sahibi veya yetkili temsilcisi 
olan siz (“Siz”, “sizin”, “müşteri”, “kayıt sahibi”) ile, yukarıda bilgileri yer alan Domain 
Name API (“Domain Name API”, “biz”, “bize”, “bizim”) arasında akdedilmiştir. 

1.2. Bu Sözleşme, kayıtlı bir alan adının mevcut kayıt operatöründen (kayıt kuruluşundan) 
Domain Name API’ye transfer edilmesi veya Domain Name API nezdindeki bir alan 
adınızın başka bir kayıt operatörüne transfer edilmesi süreçlerinde uygulanacak şart ve 
kuralları düzenler. 

1.3. Bu Sözleşme’yi elektronik ortamda kabul etmeniz; 

• Domain Name API domain kayıt sözleşmesi, 

• Domain Name API’nin yayımladığı güncel hizmet şartları, gizlilik politikası, DNS 
abuse / kötüye kullanım politikası, 

• ICANN tarafından yayımlanan ve zaman zaman güncellenen Transfer Policy, 
UDRP ve diğer ilgili politika ve düzenlemeleri 

okuduğunuz, anladığınız ve bunlara bağlı olmayı kabul ettiğiniz anlamına gelir. 

1.4. Domain Name API, ICANN ve ilgili kayıt otoriteleri (Registry) ile yapılan sözleşmelerde 
veya politika değişikliklerinde gerekmesi halinde, bu Sözleşme’yi tek taraflı olarak 
güncelleyebilir. Güncel sürüm www.domainnameapi.com üzerinde yayımlandığı andan 
itibaren yürürlüğe girer. Hizmetleri kullanmaya devam etmeniz, güncellenmiş Sözleşme’yi 
kabul ettiğiniz anlamına gelir. 

 

2. Tanımlar 

2.1. Kayıt sahibi (Registrant): Whois veya ilgili kayıt sistemi üzerinde alan adı sahibi 
olarak görünen gerçek veya tüzel kişi. 

http://www.domainnameapi.com/
http://www.domainnameapi.com/
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2.2. Kayıt operatörü (Registry): İlgili TLD veya ccTLD uzantısını işleten ve alan adı 
kayıtlarını yöneten kuruluş. 

2.3. Kayıt kuruluşu (Registrar): ICANN veya ilgili yerel otorite tarafından yetkilendirilmiş, 
kayıt sahibinin adına alan adı kayıt ve yönetim işlemlerini yapan aracı kuruluş. Bu 
Sözleşme kapsamında Domain Name API, ilgili TLD için yetkili olduğu ölçüde kayıt 
kuruluşu sıfatıyla hareket eder. 

2.4. Transfer: Kayıtlı alan adının bir kayıt kuruluşundan başka bir kayıt kuruluşuna 
taşınması. 

2.5. Transfer kodu / TAC (Auth/EPP kodu): Alan adı transferinin başlatılması için gereken, 
kayıt sahibi veya yetkili kişi tarafından kullanılabilen benzersiz yetkilendirme kodu. 

2.6. gTLD: ICANN tarafından yönetilen genel üst seviye alan adları (.com, .net, .org vb.). 

2.7. ccTLD: Ülke kodlu üst seviye alan adları (.tr, .de, .uk vb.) olup, her birinin kendine özgü 
ek transfer kuralları bulunabilir. 

 

3. Alan adı transferi için ön koşullar 

3.1. Alan adının transferine ilişkin tüm başvurularda, transfer talebini veren kişinin, 
mevcut kayıt sahibi veya kayıt sahibi tarafından yetkilendirilmiş kişi olduğunu beyan 
ve taahhüt etmiş sayılırsınız. 

3.2. gTLD alan adları için ICANN Transfer Policy uyarınca; 

• Alan adının ilk kayıt tarihinden itibaren 60 gün geçmemişse, 

• Alan adı sahibi bilgileri (Registrant) son 60 gün içinde değişmişse veya kayıt kilidi 
uygulanmışsa, 

• Alan adı bir uyuşmazlık, mahkeme kararı veya icra/iflas süreci kapsamındaysa, 

transfer başvurusu reddedilebilir. 

3.3. Çoğu gTLD için, alan adı süresinin dolmasından sonra belirli bir süre “grace/yenileme 
ek süresi” veya “redemption” süreci bulunsa da, bu süreler ve ücretler uzantıya göre 
değişir. Alan adını son güne bırakmadan, mümkün olduğunca vade bitiminden önce 
transfer etmeniz önerilir. 

3.4. Bazı ccTLD uzantıları (.de, .uk, .tr vb.) yerel otorite veya Registry politikalarına 
tabidir. Bu uzantılarda: 

• Transfer için ek belgeler istenebilir, 

• Farklı süre kısıtları uygulanabilir, 
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• İç transfer (TAG değişimi, NIC handle transferi vb.) gerekebilir. 

Domain Name API, bu hallerde ilgili Registry kurallarını uygulama hakkına sahiptir. 

 

4. Alan adının Domain Name API’ye transfer süreci 

4.1. Alan adını Domain Name API’ye transfer etmek için genel olarak aşağıdaki adımlar 
izlenir: 

a) Mevcut kayıt kuruluşunda alan adının transfer kilidinin (Registrar Lock) kaldırılması, 
b) Geçerli bir transfer kodu / TAC (Auth/EPP code) alınması, 
c) Domain Name API paneli veya API’si üzerinden transfer talebinin oluşturulması ve ilgili 
süre ve ücretlere göre ödemenin yapılması, 
d) ICANN ve Registry politikalarına göre gerekli ise, e-posta veya başka bir doğrulama 
yöntemiyle transfer onayının verilmesi, 
e) Mevcut kayıt kuruluşu tarafından transferin onaylanması veya ICANN kurallarındaki 
bekleme süresi sonunda transferin otomatik olarak tamamlanması. 

4.2. Transfer tamamlandığında: 

• Domain Name API, ilgili uzantı için yeni kayıt kuruluşunuz olur, 

• Alan adı süresi, Registry politikasına göre genellikle 1 yıl uzar (bazı premium veya 
özel/promosyon kayıtlar istisna olabilir). 

4.3. Transfer süresi, normal koşullarda birkaç gün içinde tamamlanmakla birlikte; 
uyuşmazlık, teknik sorun, hatalı bilgi veya eksik doğrulama gibi sebeplerle uzayabilir. 

 

5. Domain Name API’den başka bir kayıt kuruluşuna transfer 

5.1. Domain Name API nezdindeki bir alan adını başka bir kayıt kuruluşuna transfer etmek 
istediğinizde, ICANN ve ilgili Registry kuralları çerçevesinde: 

• Domain Name API panelinizden alan adının transfer kilidini kaldırmalı, 

• Güncel ve erişilebilir bir kayıt sahibi (Registrant) e-posta adresi bulundurmalı, 

• Gerekli ise transfer kodu / TAC talep etmelisiniz. 

5.2. Domain Name API, ICANN Transfer Policy uyarınca: 

• Yasal zorunluluklar, mahkeme kararları, ödeme uyuşmazlığı, sahtecilik, kimlik 
hırsızlığı şüphesi, Whois verisinde ciddi tutarsızlık gibi haller dışında transferi 
keyfi olarak reddetmemeyi taahhüt eder. 
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• Ancak, ICANN’in izin verdiği sınırlar çerçevesinde, aşağıdaki durumlarda transferi 
geçici olarak engelleyebilir veya reddedebilir: 

o İlk kayıt veya önceki transferden itibaren 60 gün geçmemişse, 

o Alan adı üzerinde devam eden bir domain uyuşmazlığı (UDRP, URS vb.) 
varsa, 

o Alan adı, ödeme dolandırıcılığı, kredi kartı chargeback, kimlik hırsızlığı 
gibi şüpheli durumlarla ilişkilendiriliyorsa, 

o Alan adı, yasal soruşturma veya mahkeme tedbiri kapsamında ise. 

 

6. Transferin reddedilebileceği haller 

6.1. Domain Name API, aşağıdaki durumlarda alan adı transfer talebini kısmen veya 
tamamen reddedebilir: 

• Alan adının ilk kaydından itibaren 60 gün geçmemişse, 

• Alan adının Domain Name API’ye transferinden itibaren 60 gün geçmemişse 
(Registry veya ICANN kuralları bu kısıtlamayı öngörüyorsa), 

• Alan adı “lock”, “clientTransferProhibited” vb. transfer kilidi statüsündeyken kilit 
kaldırılmamışsa, 

• Kayıt sahibi bilgilerinde sahtecilik veya ciddi tutarsızlık tespit edilmişse, 

• Alan adının süresi dolmuş, redemption veya silinme süreçlerine girmiş, fakat 
gereken ücretler ödenmemişse, 

• Alan adı sahibi değişikliğine (Registrant Change) ilişkin zorunlu doğrulamalar 
yapılmamışsa, 

• Alan adının kullanımına ilişkin ciddi bir DNS abuse, phishing, malware veya yasal 
ihlal tespiti nedeniyle ilgili otoriteler tarafından bloke edilmesi veya incelemeye 
alınması söz konusu ise. 

6.2. Transferin reddedilmesi, alan adının kullanımının tamamen engelleneceği anlamına 
gelmez; yalnızca mevcut transfer talebi, ilgili politika ve mevzuata uygun olarak işleme 
alınmaz. 

 

7. Yenileme ve süre uzatma etkisi 



 

 

5 

7.1. ICANN ve ilgili Registry politikalarına bağlı olarak, gTLD alan adları Domain Name 
API’ye başarıyla transfer edildiğinde, alan adının süresi genellikle bir (1) yıl uzatılır. Bu 
uzatma; maksimum kayıt süresine (genelde 10 yıl) ulaşılan durumlarda uygulanmayabilir. 

7.2. Bazı ccTLD’lerde; 

• Transfer sırasında ek süre verilmemesi, 

• Transferin yalnızca aktif dönemde yapılabilmesi, 

• Transfer talebiyle birlikte zorunlu yenileme şartı gibi farklı uygulamalar olabilir. 

Bu hallerde, ilgili uzantının domainnameapi.com üzerindeki fiyat ve politika 
sayfalarında belirtilen kurallar geçerlidir. 

7.3. Önceki kayıt kuruluşunda yapılan ve henüz “bekleme / grace” sürecinde olan bazı 
yenilemeler, ICANN politikaları gereği transferden sonra kaybedilebilir (özellikle zaman 
aşımından hemen sonra yapılan yenilemelerde). Bu durumda, önceki kayıt kuruluşu ile 
aranızdaki ticari ilişkiye bağlı olarak, kaybedilen yıl için Domain Name API’nin herhangi bir 
sorumluluğu veya iade yükümlülüğü bulunmaz. 

 

8. Ücretler ve iade politikası 

8.1. Domain transferine ilişkin kayıt, yenileme, transfer ve varsa redemption ücretleri, 
uzantıya ve üye seviyenize göre farklılık gösterebilir. Güncel fiyatlara domainnameapi.com 
üzerinde yer alan fiyatlandırma / pricing sayfasından erişebilirsiniz. 

8.2. Transfer başvurusu sırasında ödenen ücretler, 

• ICANN ve Registry politikaları çerçevesinde transferin teknik olarak imkânsız 
olması, 

• İlgili uzantı için Registry tarafından transferin reddedilmesi 

dışında, genellikle iade edilmez. İade mümkün olduğu durumlarda, iade usul ve esasları 
Domain Name API genel iade politikası çerçevesinde uygulanır. 

8.3. Redemption veya özel kurtarma süreçleri için alınan ek ücretler, teknik işlemler ve 
Registry maliyetleri nedeniyle iade edilmez. 

 

9. Tarafların hak ve yükümlülükleri 

9.1. Kayıt sahibi olarak yükümlülükleriniz: 

• Panelinizde kayıtlı e-posta adresi ve iletişim bilgilerinizi güncel tutmak, 

• Transfer öncesinde alan adına ilişkin tüm tüzel ve teknik yetkileri haiz olmak, 
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• Alan adının; üçüncü kişilerin marka, telif, kişilik ve diğer haklarını ihlal etmediğini, 
suç veya hukuka aykırı faaliyetler için kullanılmadığını beyan etmek, 

• Transfer sürecinde Domain Name API’den gelen bilgilendirme ve doğrulama 
taleplerine makul sürelerde cevap vermek, 

• Tüm ücretleri eksiksiz ve zamanında ödemek. 

9.2. Domain Name API’nin yükümlülükleri: 

• ICANN ve ilgili Registry politikalarına uygun olarak transfer taleplerini işlemek, 

• Mümkün olan durumlarda, transferin kabul veya reddi hakkında makul 
sürelerde bilgi vermek, 

• Müşteri destek kanalları üzerinden (ticket, e-posta, telefon vb.) transferle ilgili 
makul ölçüde destek sağlamak, 

• Kişisel verilerin işlenmesinde, Domain Name API kişisel veri aydınlatma metni ve 
KVKK ile uyumlu hareket etmek. 

9.3. Domain Name API, transfer sürecinde oluşabilecek Registry, ICANN, ağ operatörü 
veya üçüncü taraf servis sağlayıcılara ait kesinti ve teknik arızalardan kaynaklanan 
gecikmelerden sorumlu değildir. 

 

10. Sorumluluğun sınırlandırılması 

10.1. Yürürlükteki zorunlu mevzuat hükümleri saklı kalmak kaydıyla, Domain Name API; 

• Kar kaybı, 

• İtibar kaybı, 

• Veri kaybı, 

• Dolaylı veya sonuçsal zararlar 

açısından hiçbir şekilde sorumlu tutulamaz. 

10.2. Her ne sebeple olursa olsun, Domain Name API’nin bu Sözleşme kapsamındaki 
toplam sorumluluğu, ilgili alan adının transferi için fiilen ödenmiş bulunan son bir yıllık 
hizmet bedeli ile sınırlıdır. 

 

11. Sözleşmenin yürürlüğü ve değişiklikler 
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11.1. Bu Sözleşme, elektronik ortamda onayladığınız anda yürürlüğe girer ve Domain 
Name API nezdinde alan adınız bulunduğu, transfer işlemlerini kullandığınız veya panel/ 
API üzerinden transfer yetkisi talep ettiğiniz sürece geçerliliğini sürdürür. 

11.2. Domain Name API, ICANN ve Registry politikalarındaki değişiklikler veya yasal 
zorunluluklar sebebiyle bu Sözleşme’yi tek taraflı olarak güncelleme hakkını saklı tutar. 
Değişiklikler www.domainnameapi.com üzerinde yayımlandığı andan itibaren geçerlidir. 

 

12. Uygulanacak hukuk ve yetkili mahkeme 

12.1. İşbu Sözleşme, Atakonline Domain Hosting İnternet ve Bilgi Teknolojileri LTD.’nin 
yerleşik olduğu ülkenin ve ilgili yerel hukuk düzeninin emredici hükümlerine tabidir. 
Uluslararası zorunlu düzenlemeler saklı kalmak kaydıyla, taraflar arasındaki 
uyuşmazlıkların çözümünde Şirket merkezinin bulunduğu yer mahkeme ve icra daireleri 
yetkilidir. 

12.2. ICANN politikalarından kaynaklanan ve UDRP, URS veya benzeri idari süreçlere tabi 
uyuşmazlıklar açısından; ilgili ICANN kuralları, söz konusu idari mercilerin yetkisi ve 
prosedürleri saklıdır. 

 

13. Başlıklar ve ayrılabilirlik 

13.1. Bu Sözleşme’de kullanılan başlıklar yalnızca kolaylık sağlamak amacıyla 
düzenlenmiş olup, Sözleşme hükümlerinin yorumlanmasını değiştirmez. 

13.2. Yetkili bir mahkeme tarafından bu Sözleşme’nin herhangi bir hükmünün geçersiz 
veya uygulanamaz olduğuna karar verilmesi, diğer hükümlerin geçerliliğini ortadan 
kaldırmaz. Geçersiz veya uygulanamaz hüküm, tarafların amacına en yakın düşecek 
şekilde yeniden yorumlanır veya uygulanabilir kısım üzerinden sınırlı olarak uygulanır. 

 

http://www.domainnameapi.com/

