
 

Bayi Sözleşmesi 

1. Genel Bakış 

Bu Bayilik Sözleşmesi (“Sözleşme”);​
Atakonline Domain Hosting İnternet ve Bilgi Teknolojileri LTD. unvanlı şirket 
tarafından sunulan Domain Name API hizmetleri (“Domain Name API”, “biz”, “bize”, 
“bizim”) ile bu Sözleşmeyi elektronik olarak kabul eden gerçek veya tüzel kişi (“Bayi”, 
“siz”, “sizin”) arasında akdedilmiştir. 

Bu Sözleşme, Domain Name API hesabınızı kullanarak kendi müşterilerinize Domain 
Name API ürün ve hizmetlerini (“Hizmetler”) yeniden satmanıza (bayilik) ilişkin genel 
şart ve koşulları düzenler. 

Bu Sözleşmeyi elektronik olarak kabul etmeniz; 

●​ Bu Sözleşmeyi, 

●​ Domain Name API Genel Hizmet Şartları Sözleşmesi’ni, 

●​ ve atıf yoluyla bu Sözleşmenin bir parçası hâline getirilen diğer tüm sözleşme 
ve politikaları 

okuduğunuzu, anladığınızı, onayladığınızı ve bunlara bağlı kalmayı kabul ettiğiniz 
anlamına gelir. 

Atıf yapılan sözleşme ve politikalar özellikle şunları kapsar (Domain Name API 
tarafından yayımlanan güncel versiyonları geçerlidir): 

●​ Alan Adı Kayıt Sözleşmesi 

●​ gTLD Alan Adı Kayıt Operatörü Politikaları 

●​ ccTLD Alan Adı Kayıt Operatörü Politikaları 

●​ Alan Adı Ek Hizmetler Sözleşmesi 

●​ Domain Proxy Hizmetleri Sözleşmesi 

●​ DNS Hizmetleri Sözleşmesi 

●​ SSL Sertifika Sözleşmesi 

Bu Sözleşme herhangi bir üçüncü kişiye doğrudan hak tanımaz. 

2. Bu Sözleşme 

2.1. Beyan ve taahhütleriniz 

Bu Sözleşmeyi kabul ederek aşağıdaki hususları beyan, garanti ve taahhüt edersiniz: 

 



 

1.​ Bu Sözleşmeyi imzalamaya/elektronik olarak kabul etmeye, ifa etmeye ve 
Sözleşme kapsamındaki yükümlülükleri yerine getirmeye tam yetkili 
olduğunuzu, 

2.​ En az 18 yaşında olduğunuzu, 

3.​ Bu Sözleşmenin sizin açınızdan geçerli, bağlayıcı ve uygulanabilir olduğunu 
ve yükümlülüklerinizin herhangi bir başka sözleşme ile çelişmediğini, 

4.​ Türkiye, Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti, Avrupa Birliği, Amerika Birleşik 
Devletleri ve diğer uygulanabilir ülke yasalarına göre Hizmet satın almanızın 
ve/veya Hizmet almanızın yasaklanmış kişiler listesinde olmadığınızı, 

5.​ Bu Sözleşmeyi bir şirket/kurum adına kabul ediyorsanız, söz konusu tüzel 
kişiliği bu Sözleşmeye bağlamaya yetkili olduğunuzu; bu durumda “siz”, “sizin”, 
“müşteri”, “bayi” kavramlarının o tüzel kişiliği de kapsadığını, 

6.​ Şirket/kurum adına hareket ediyorsanız, ilgili tüzel kişinin kurulduğu ülke 
mevzuatına göre usulüne uygun kurulmuş, yetkili ve faal olduğunu 

kabul edersiniz. 

2.2. Sürekli kullanım 

Domain Name API web sitesini, API’sini, modüllerini veya Hizmetlerini kullanmaya 
devam etmekle; bu Sözleşme ile birlikte atıf yapılan ve zaman zaman 
güncellenebilen tüm politika ve sözleşmeleri (“Politikalar”) okuduğunuzu, anladığınızı 
ve bunlara uygun hareket edeceğinizi kabul edersiniz. 

Sözleşmenin ve ilgili Politikaların yürürlükteki ve bağlayıcı versiyonu, Domain Name 
API tarafından web sitesinde yayımlanan son versiyondur. 

2.3. Değişiklikler 

Domain Name API, bu Sözleşme ve atıf yapılan Politikalarda tek taraflı olarak 
değişiklik yapma hakkını saklı tutar. Bu değişiklikler, web sitesinde yayımlandığı anda 
yürürlüğe girer. 

●​ Değişiklikler, web sitesinde yayımlanmak suretiyle size bildirilmiş sayılır. 

●​ Değişiklik sonrası Hizmetleri kullanmaya devam etmeniz, Sözleşmenin güncel 
hâlini kabul ettiğiniz anlamına gelir. 

Herhangi bir değişikliği kabul etmiyorsanız, tek çözüm yolunuz Hizmetleri kullanmayı 
bırakmak ve bu Sözleşmeyi feshetmektir. Hesabınızda kayıtlı e-posta adresinizi 
güncel tutmak sizin sorumluluğunuzdadır. 

3. Bayinin Yükümlülükleri ve Sorumlulukları 

 



 

Domain Name API bayisi olarak aşağıdaki yükümlülük ve sorumlulukları kabul 
edersiniz: 

3.1. Lisans 

Domain Name API, bu Sözleşmeye uygun kalmanız şartıyla size, yalnızca Domain 
Name API Hizmetlerini yeniden satmanız amacıyla, Domain Name API’ye ait fikri 
mülkiyet haklarını kullanmanız için iptal edilebilir, münhasır olmayan, devredilemez, 
dünya çapında geçerli ve ücretsiz bir lisans verir. 

Bu Sözleşme süresince ve Sözleşmenin sona ermesinden sonra: 

●​ Domain Name API’ye ait marka, logo ve diğer fikri mülkiyet üzerinde herhangi 
bir hak iddia edemez, 

●​ Domain Name API markalarına karıştırılma ihtimali olan benzer marka veya 
işaretleri tescil etmeye teşebbüs edemezsiniz. 

3.2. Hizmet bilgileri, veri toplama ve kullanımı 

Hizmetler kapsamında işlenen kişisel ve ticari verilerle ilgili olarak Domain Name 
API’nin yayımladığı “Çerez Politikası” hükümlerine (bu Sözleşmenin 10. maddesi) ve 
ilgili tüm Gizlilik Politikalarına uymayı kabul edersiniz. 

3.3. Statü değişikliklerinin bildirilmesi 

Bayilik yetkinizi etkileyebilecek; yetki belgenizin, lisansınızın, şirket statünüzün, 
ikametinizin, temsil yetkinizin veya benzeri hukuki durumlarınızın geçerliliğinde 
önemli bir değişiklik olduğunda, bunu Domain Name API’ye makul süre içinde 
bildirmekle yükümlüsünüz. 

3.4. Kısıtlamalar ve hizmeti reddetme hakkı (Restricted Activities) 

Aşağıda sayılan ve “Kısıtlı Faaliyetler” olarak anılan fiiller, bu Sözleşmenin ağır ihlali 
sayılır. Böyle bir durumda Domain Name API, tamamen kendi takdirine bağlı olarak 
Hesabınızı ve Hizmetleri derhâl kısıtlama veya sonlandırma hakkına sahiptir: 

●​ İstenmeyen toplu e-posta (spam) gönderimi, 

●​ Domain Name API Hizmetlerine (örneğin WHOIS sorguları, domain sorguları 
vb.) tekrarlayan, yüksek hacimli, kötüye kullanım niteliğinde sorgu gönderme, 

●​ Aşağıdakilerle bağlantılı kötüye kullanım içeren faaliyetler: 

o​ Malware dağıtımı veya botnet işletilmesi, 

o​ Phishing, pharming, sahte marka veya telif hakkı ihlali, korsanlık, 

o​ Dolandırıcılık, sahtecilik, yanıltıcı veya hileli ticari uygulamalar, 

 



 

●​ Aşağıdaki türde hukuka aykırı veya zararlı içeriklere yönlendirme veya 
bağlantı verme: 

o​ Irksal, etnik, dini veya politik temelli nefret söylemi, hakaret, iftira, 

o​ Bir kişinin şeref ve itibarını zedeleyici, aşağılayıcı, saldırgan içerikler, 

o​ Çocuk istismarı, reşit olmayanlara yönelik cinsel içerik veya benzeri ağır 
hukuka aykırı içerikler, 

o​ Üçüncü kişilerin telif hakkı, marka, patent, ticari sır vb. fikri mülkiyet 
haklarını ihlal eden içerikler, 

o​ Ulusal veya uluslararası hukuka aykırı mal veya hizmet satışını teşvik 
eden içerikler, 

●​ Domain Name API, çalışanları veya temsilcilerini tehdit etmek, taciz etmek, 

●​ Herhangi bir kişi veya kuruluşun kimliğine bürünmek, sahte kimlikle işlem 
yapmak, 

●​ Herhangi bir yasa dışı faaliyeti doğrudan veya dolaylı teşvik eden içerik veya 
hizmet sunmak. 

3.5. Kısıtlamaların ihlali 

Kısıtlı Faaliyetler’in herhangi birinin tarafınızdan gerçekleştirilmesi, bu Sözleşmenin 
esaslı ihlali sayılır. Domain Name API, tamamen kendi takdirinde olmak üzere, 
herhangi bir sorumluluk üstlenmeksizin: 

●​ İlgili Hizmetleri sağlamayı reddedebilir, 

●​ Mevcut Hizmetlerinizi askıya alabilir veya sonlandırabilir, 

●​ İlgili alan adlarını kilitleyebilir, askıya alabilir, devredebilir veya silebilir. 

3.6. Tazminat 

Bu Sözleşmeden doğan yükümlülüklerinizi ihlal etmeniz veya Kısıtlı Faaliyetlere 
karışmanız sebebiyle Domain Name API’nin veya bağlı şirketlerinin, yöneticilerinin, 
çalışanlarının veya iş ortaklarının maruz kalabileceği her türlü zarar, iddia, talep, 
masraf ve yaptırımdan Domain Name API’yi tazmin etmeyi, savunmayı ve zararını 
gidermeyi kabul edersiniz. 

3.7. Hizmetler üzerindeki mülkiyet 

Hizmetlerin bayisi olmanız, size veya müşterilerinize, Hizmetler üzerinde herhangi bir 
mülkiyet hakkı tanımaz. Alan adı kayıtları üzerinde hukuken “Kayıt Sahibi” 
(Registrant) yalnızca WHOIS kayıtlarında bu şekilde görülen kişidir. Bayilik 

 



 

kapsamında sağlanan hizmetler sebebiyle Domain Name API’nin alan adları 
üzerinde sahiplik garantisi verdiği şeklinde yorumlanamaz. 

3.8. Üçüncü taraf kural ve politikalarına uyum 

Domain Name API; ICANN, kayıt operatörleri (Registry), diğer kayıt şirketleri ve 
hizmet sağlayıcılarla yaptığı anlaşmalar gereği belirli politika ve kurallara uymak 
zorundadır. Bu çerçevede: 

●​ ICANN politikaları, 

●​ İlgili gTLD ve ccTLD kayıt operatörü politikaları, 

●​ TMCH, DPML ve benzeri sistemlerin kuralları 

Domain Name API ile birlikte sizin için de bağlayıcıdır. Bu politikaları okuyup anlamak 
ve müşterilerinize karşı da uygulamakla yükümlüsünüz. 

3.9. Bayinin kendi müşteri sözleşmeleri 

Bayi olarak, kendi müşterilerinize imzalatacağınız (elektronik veya yazılı) bir Müşteri 
Sözleşmesi hazırlamakla yükümlüsünüz. Bu sözleşmede en az aşağıdaki hususlar 
yer almalıdır: 

●​ Müşterinin yükümlülükleri, 

●​ Hizmetlerin fiyatlandırma yapısı ve yenileme süreçleri, 

●​ Müşteri verilerinin nasıl toplandığı, işlendiği, saklandığı ve paylaşıldığı, 

●​ ICANN ve ilgili kayıt operatörü (registry) hükümlerine atıflar. 

Ayrıca, bayi web sitenizde, Domain Name API’ninkine benzer hükümler içeren bir 
Gizlilik Politikası yayımlamayı kabul edersiniz. 

3.10. Domain Name API markalarının kullanımı 

Domain Name API’ye ait marka, logo ve diğer fikri mülkiyet haklarını, sadece Domain 
Name API’nin açıkça izin verdiği şekilde ve kapsamda kullanabilirsiniz. Yetki 
verilmedikçe Domain Name API logosu veya şirket markası, sanki sizin markanızmış 
gibi kullanılamaz. 

3.11. Yıllık bayi uyum beyanı 

Domain Name API, bayilerinin yükümlülüklere uyumunu yıllık olarak doğrulama 
hakkına sahiptir. Bu kapsamda: 

●​ Domain Name API’nin size gönderdiği yıllık bayi beyan e-postalarına belirtilen 
süre içinde cevap vermeli, 

●​ Bayilik statünüzü devam ettirdiğinizi ve bu Sözleşmeye uygun hareket ettiğinizi 
beyan etmelisiniz. 

 



 

Bu beyana cevap vermemeniz veya formu tamamlamamanız, ağır ihlal sayılabilir ve 
hesabınızın askıya alınmasına veya sona erdirilmesine yol açabilir. 

3.12. Denetim hakkı 

Domain Name API, web sitenizi ve ilgili kayıtlarınızı denetleyerek bu Sözleşmeye 
uygun hareket edip etmediğinizi kontrol edebilir. Gerekli gördüğünde sizden kayıt ve 
belge talep edebilir. Uyum göstermemeniz hâlinde, Domain Name API hesabınızı ve 
ilgili Hizmetleri askıya alma veya sonlandırma hakkına sahiptir. 

4. Alan Adı Bayiliği Kapsamındaki Yükümlülükler 

4.1. ICANN adı, web sitesi ve logolarının kullanımı 

ICANN tarafından akredite edilmiş bir kayıt kuruluşu olmadığınız sürece ICANN 
logosunu veya “ICANN-accredited registrar” ifadesini kullanamaz, kendinizi ICANN 
tarafından akredite edilmiş gibi gösteremezsiniz. 

4.2. Sponsor kayıt kuruluşunun belirtilmesi 

Müşterilerinizin talebi hâlinde, alan adının sponsor kayıt kuruluşunun Domain Name 
API’nin çalıştığı ilgili kayıt kuruluşu / Atak Domain (veya ilgili kayıt operatörü) 
olduğunu açıkça belirtmeyi kabul edersiniz. 

4.3. ICANN proxy ve gizlilik politikaları 

ICANN’in proxy ve gizlilik hizmetlerine ilişkin ileride uygulamaya koyacağı 
akreditasyon programı ve spesifikasyonlara uymayı kabul edersiniz. 

ICANN Proxy/Gizlilik Spesifikasyonları yürürlükte olduğu sürece: 

●​ Sağladığınız herhangi bir gizli/proxy WHOIS hizmeti için, gerçek kişi/kurum 
bilgilerini ya 

o​ Domain Name API’ye emanet etmek (escrow) veya 

o​ Müşterinize, bu verilerin emanet edilmediğini açıkça bildirmekle 
yükümlüsünüz. 

4.4. ICANN kayıt sahibi eğitici bilgi linki 

Müşterilerinize, ICANN tarafından sağlanan “Kayıt Sahibine Yönelik Eğitici Bilgi” 
sayfasının bağlantısını sunmayı ve bu sayfayı erişilebilir tutmayı kabul edersiniz. 

4.5. Kayıt sahibinin hak ve sorumlulukları 

Müşterilerinize, ICANN’in “Kayıt Sahiplerinin Hak ve Sorumlulukları”na ilişkin 
spesifikasyonuna bağlantı vermeli ve bu kapsamda yer alan hükümlerle çelişecek bir 
işlem yapmamalısınız. 

4.6. Yenileme bildirimleri ve doğrulama 

 



 

ICANN gereği, yenileme bildirimlerinin ve kayıt sahibi doğrulama e-postalarının kayıt 
kuruluşu tarafından gönderilmesi gerekir. Domain Name API, ICANN yükümlülükleri 
gereği: 

●​ Kayıt sahibine yenileme bildirimleri, 

●​ WHOIS bilgisi doğrulama e-postaları 

gönderebilir; siz de web sitenizde bu durumun, yani bu bildirimlerin Domain Name 
API veya ilgili kayıt kuruluşu tarafından gönderileceğini açıkça belirtmelisiniz. 

WHOIS doğrulaması yapılmayan veya başarısız olan alan adlarının askıya 
alınabileceğini kabul edersiniz. 

4.7. ICANN yenileme fiyatları 

Web sitenizde, alan adı kayıt ve yenileme ücretlerini şeffaf şekilde görüntülemekle 
yükümlüsünüz. Talep edilmesi hâlinde bu sayfanın bağlantısını Domain Name API’ye 
sunmalısınız. 

4.8. ICANN kayıt ve işlem bilgilerinin saklanması 

ICANN kuralları uyarınca; belirli gTLD alan adları için kayıt, yenileme, transfer ve 
benzeri işlem bilgileri en az 3 yıl süreyle saklanmalıdır. Bayi olarak: 

●​ Domain kayıt ve değişikliklerine dair yazılı veya elektronik tüm iletişimleri 
(sözleşmeler, e-postalar, kayıt formu onayları vb.), 

●​ Müşteri hesap hareketlerini (ödemeler, iadeler, tarih ve tutarlar) 

en az ICANN’in zorunlu kıldığı süre boyunca saklamayı ve Domain Name API’nin 
talebi üzerine en geç 2 iş günü içinde sunmayı kabul edersiniz. 

4.9. Kayıt sahibi bilgilerinde esaslı değişiklik (Transfer Policy) 

ICANN Aktarım Politikası’na (Transfer Policy) her zaman uygun hareket etmeyi kabul 
edersiniz. Kayıt sahibi bilgilerinde maddi değişiklik (material change) yaparken: 

●​ Kayıt sahibinden açık ve ispatlanabilir onay almalı, 

●​ Kayıt sahibi adına “Yetkili Temsilci” (Designated Agent) sıfatıyla hareket 
ediyorsanız, bu yetkiyi belgeleyebilmelisiniz. 

4.10. ICANN uyumu 

ICANN tarafından geçerli kılınan tüm politika ve prosedürlere uymak tamamen sizin 
sorumluluğunuzdadır. Domain Name API, ICANN uyumsuzluğunuzdan doğan 
iddialardan sorumlu tutulamaz. 

4.11. gTLD kayıt operatörü uyumu 

 



 

Domain Name API tarafından sağlanan gTLD uzantılarının her biri için geçerli 
Registry politikalarını okuduğunuzu ve bu politikalara uygun hareket ettiğinizi beyan 
edersiniz. Kendi Müşteri Sözleşmeniz içinde ilgili gTLD politikalarına atıf koymakla 
yükümlüsünüz. 

4.12. ccTLD kayıt operatörü uyumu 

Aynı şekilde, sağladığınız tüm ccTLD (ülke kodlu alan adları) için ilgili kayıt 
operatörünün politika ve kurallarına uymayı; Müşteri Sözleşmenizde bu politikalara 
yasal atıf yapmayı kabul edersiniz. 

4.13. Bayi-kayıt sahibi sözleşmesi 

Alan adı satışı yaptığınız tüm müşteriler için, ICANN RAA (Registrar Accreditation 
Agreement) ve ICANN Konsensüs Politikaları uyarınca zorunlu tüm kayıt hükümlerini 
içeren bir Kayıt Sözleşmesi (Registrant Agreement) sağlamakla yükümlüsünüz. Bu 
sözleşmede ayrıca ilgili gTLD ve ccTLD politikalarına da yer verilecektir. 

4.14. Alan adı mülkiyeti 

Alan adı WHOIS kayıtlarında “Registered Name Holder” (Kayıt Sahibi) olarak 
görünen kişi/kurum, alan adının tek yasal sahibidir. Bayi olarak: 

●​ WHOIS’te yer alan kayıt sahibi bilgilerinin müşterinize ait olmasını sağlamak, 

●​ Kendinize veya üçüncü kişilere, müşterinin haklarını zedeleyecek şekilde 
yetkisiz idari kontrol tesis etmemek 

sizin sorumluluğunuzdadır. 

 

5. Alan Adı Ek Hizmetleri 

Domain Name API üzerinden alan adıyla ilişkili ek hizmetler (ör. ek DNS, transfer 
kilidi, özel hizmet paketleri vb.) yeniden satıyorsanız: 

●​ Bu hizmetler için, Domain Name API’nin Alan Adı Ek Hizmetler Sözleşmesi ile 
uyumlu hükümler içeren ayrı veya birleşik bir müşteri sözleşmesi sağlamayı, 

●​ Müşterilerinizi bu sözleşmeye elektronik veya yazılı olarak onaylatmayı 

kabul edersiniz. 

 

6. Domain Proxy Hizmetleri 

Domain Name API’nin sağladığı proxy/gizlilik (WHOIS gizleme) hizmetlerini yeniden 
satmanız hâlinde: 

 



 

●​ Domain Name API Proxy Hizmetleri Sözleşmesi ile uyumlu ve benzer düzeyde 
koruma sağlayan hükümleri kendi Müşteri Sözleşmenize eklemeyi, 

●​ Müşterilerin, proxy kullanımının kapsamı, sınırları ve sonuçları hakkında 
bilgilendirilmesini sağlamayı 

kabul edersiniz. 

 

7. DNS Hizmetleri 

Domain Name API DNS hizmetlerini yeniden satıyorsanız: 

●​ Domain Name API’nin DNS Hizmetleri Sözleşmesi ile uyumlu bir sözleşmeyi 
kendi müşterilerinize sunmakla, 

●​ Müşterilerin DNS kayıtları, erişilebilirlik, kesinti riskleri ve sorumluluk sınırları 
hakkında bilgilendirilmesini sağlamakla 

yükümlüsünüz. 

 

8. SSL Sertifikaları 

Domain Name API üzerinden SSL sertifikası (ör. DV/OV/EV sertifikalar) satıyorsanız: 

●​ Domain Name API SSL Sertifika Sözleşmesine uygun hükümleri kendi Müşteri 
Sözleşmenizde kullanmayı, 

●​ Sertifika Sağlayıcılarının (CA) kurallarını müşterilerinize karşı da uygulamayı 

kabul edersiniz. 

 

9. Root sunucu (VPS/Dedicated vb.) hizmetleri 

Domain Name API aracılığıyla sunucu (VPS, dedicated veya benzeri) hizmetlerini 
bayilik kapsamında satıyorsanız: 

●​ Domain Name API’nin Sunucu/Root Server Sözleşmesi ne benzer bir 
sözleşmeyi müşterilerinize sunmakla, 

●​ Veri güvenliği, erişim, yasaklı kullanım ve sorumluluk sınırlarını açıkça 
belirtmekle 

yükümlüsünüz. 

 

10. Bilgi toplama, kullanımı ve gizlilik 

 



10.1. Kayıt operatörü ve üçüncü taraflara veri aktarımı 

Alan adı kayıt hizmetlerinin doğası gereği; kayıt operatörleri (registry’ler), ICANN ve 
ilgili otoriteler, müşterilerinizin iletişim ve alan adı verilerine erişebilir. Bayi olarak: 

● Müşterilerinizden, alan adlarının tescili için gereken doğru ve güncel iletişim
bilgilerini almayı,

● Bu bilgilerin ilgili kayıt operatörleriyle, ICANN ile ve gerektikçe yetkili diğer
taraflarla paylaşılacağını açıkça bildirmeyi ve buna ilişkin açık rıza almayı

kabul edersiniz. 

10.2. Whois gereklilikleri 

ICANN kuralları gereği, belirli alan adlarının WHOIS bilgileri herkese açık olmak 
zorundadır. Müşterilerinizden, WHOIS’te yer alacak aşağıdaki bilgilerin 
yayınlanmasına rıza almaktan sorumlusunuz: 

● Alan adı,

● Kayıt sahibinin adı ve posta adresi,

● İdari ve teknik yetkili adı, e-posta adresi, posta adresi, telefon/faks,

● Alan adının kayıt ve bitiş tarihleri,

● Kayıt kuruluşunun kimliği (Registrar).

Kayıt operatörlerinin, bu WHOIS verilerini emanet (escrow) hizmetlerinde saklaması 
gerekebilir; bu durumu da müşterilerinize açıklamalı ve onaylarını almalısınız. 

10.3. Rıza ve üçüncü kişiler adına veri sağlama 

Müşterileriniz, üçüncü bir kişi adına veri sağlıyorsa, bu kişinin: 

● Verilerinin Domain Name API ve ilgili kayıt operatörleriyle paylaşılacağını
bildiğini,

● Bu paylaşıma açık rıza verdiğini

beyan etmelidir. Siz de bu beyanı Müşteri Sözleşmenizde açıkça düzenlemekle 
yükümlüsünüz. 

Domain Name API, müşteri verilerini sözleşme ve yürürlükteki mevzuata aykırı 
amaçlarla işlemeyecek ve verileri kayıp veya kötüye kullanıma karşı makul önlemlerle 
koruyacaktır; siz de kendi tarafınızda benzer seviyede koruma sağlamayı taahhüt 
edersiniz. 

11. Sözleşme ihlali ve hizmetlerin askıya alınması



11.1. Reddetme, iptal, transfer, kilitleme, değiştirme, askıya alma 

Aşağıdaki hallerde Domain Name API ve ilgili kayıt operatörleri; alan adınız ve 
Hizmetleriniz üzerinde, tamamen kendi takdirlerine bağlı olarak ve bildirimli/bildirimsiz 
şekilde: 

● Hizmeti reddetme,

● Alan adını iptal etme, silme,

● Transfer etme, kilitleme, askıya alma,

● DNS çözümlemesini durdurma

haklarını saklı tutarlar: 

● Kayıt veya işlem sırasında yapılan açık hataların düzeltilmesi,

● Ödeme yapılmaması, chargeback veya bedel iadesi,

● Kayıt operatörünün veya ICANN’in politikalarına uyum zorunluluğu,

● Mahkeme kararları, resmi makam talepleri veya ihtilaf çözüm süreçleri (UDRP
vb.),

● Bu Sözleşmenin 3.4 maddesinde belirtilen Kısıtlı Faaliyetler,

● İnternete veya DNS altyapısına yönelik güvenlik ve istikrar risklerini azaltma
gereği.

11.2. Kayıt Kuruluşu’nun sorumlu tutulamayacağı durumlar 

a) ICANN ve diğer ilgili kayıt otoriteleri ile uyuşmazlık çözüm mercileri (UDRP/URS
vb.) veya yetkili yargı/idari makamlarca alan adının iptali, askıya alınması, devri,
kilitlenmesi veya DNS çözümlemesinin durdurulmasına karar verilmesi,

b) Kayıt Kuruluşu’nun, kendisine bildirilen bu kararları teknik olarak uygulaması,

c) Bu işlemler sonucunda Bayi veya Bayi müşterilerinin uğrayabileceği
doğrudan/dolaylı zarar veya veri kayıpları için Kayıt Kuruluşundan hiçbir tazminat
talep edilemez.

11.3. Sözleşmenin ihlali 

Bu Sözleşmeye tam ve eksiksiz uymamanız, maddi (esaslı) ihlal sayılır. Domain 
Name API: 



● İhlale ilişkin bildirimi size e-posta veya yazılı olarak yapabilir, 

● Size ihlali gidermeniz için makul bir süre (kural olarak 10 takvim günü)
tanıyabilir.

Bu süre sonunda ihlal giderilmezse Domain Name API, kendi takdirine bağlı olarak: 

● Bayilik statünüzü iptal edebilir,

● Hesabınızı ve tüm Hizmetlerinizi askıya alabilir veya sonlandırabilir,

● Herhangi bir ücret iadesi yapmaksızın Hizmetlerinizi tamamen kapatabilir.

İhlal sebebiyle fesih hâlinde, Domain Name API’nin uğradığı zararlardan 
sorumluluğunuz devam eder. 


